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 دانشگاه دریانوردی و علوم دریایی چابهار

 دانشکده مدیریت و علوم انسانی 

 

شدن به   تبدیل بندی عوامل مؤثر بر توسعه بندر چابهار برایشناسایی و اولویت

 بندر هاب 

 3براسلم حسین ، محمد*2یاراحمدزهی نیمحمد حس  1مجتبی بامری

،  چابهار  ،چابهار  دانشگاه دریانوردی و علوم دریایی   ،دانشکده مدیریت و علوم انسانی،  بازرگانی  گروه مدیریت  دانشجوی کارشناسی ارشد، -1

 ایران 

 ایران ، چابهار ،چابهار دانشگاه دریانوردی و علوم دریایی ، دانشکده مدیریت و علوم انسانی، بازرگانی   گروه مدیریت ، استادیار  -3و  -2

 

 

 

انجام   شدن به بندر هاب تبدیل برای چابهار بندرعوامل مؤثر بر توسعه   بندی اولویت شناسایی و   هدف با حاضر پژوهش  :چکیده

روش انجام  .  مطالعات میدانی و مشورت با خبرگان این حوزه شناسایی گردید،  نهیشیپی  بررس از  استفاده باعوامل مؤثر  .  است شده

شامل   یآمار  جامعه.  استشده که به صورت کمیّ انجام    باشدیم  یهدف کاربرد  به لحاظو    یشیمایپ-یفیلحاظ اجرا توص  به پژوهش

  کاوی خاص  و با مورد   دریا و  دلیل اینکه صنعت بندره  ب.  باشدبندر چابهار می و مشتریان  رانیمد،  پرسنل،  کارکنان،  متخصصان

زیرساخت و  ؛  دسته اصلی  5  در   شناسایی شده را  عامل فرعی  34  محققین.  عنوان نمونه انتخاب شدنده  نفر ب  12،  است شدهانتخاب  

.  نمودند   بندیطبقه  ؛دولتی  هایجغرافیایی و مدیریت و سیاست  موقعیت،  خدمات و تسهیلات ،  اقتصاد  و  پسکرانه،  روساخت بندر

  عامل فرعی  19، خبرگان اتنظر تحلیل و   تجزیهسازی عوامل پرداخته و پس از انجام فازی به بومی استفاده از روش دلفی  با سپس

  جه ینتدر . شدند بندی اولویت و یهدوزن تحلیل سلسله مراتب فازی ازروش استفاده  باه و شد پذیرفته، داشتنداهمیت بالاتری که 

زیرساخت و روساخت  ،  های دولتیمدیریت و سیاست،  اولویت  به ترتیب؛  هاب شدن بندرچابهارمؤثر بر    اصلی  عوامل،  این تحقیق

همچنین از عوامل فرعی نزدیکی به مسیرهای  .  تعیین گردیدندخدمات و تسهیلات و موقعیت جغرافیایی  ،  اقتصادو    پسکرانه،  بندر

 .  مرکزیت داشتن بندر نسبت به سایر بنادر و عمق اسکله رتبه یک تا سوم را به خود اختصاص داده است،  اصلی کشتیرانی

 بندر هاب،  بندر چابهار،  هاب،  توسعه بندر،  بنادر:  کلمات کلیدی

 

 مقدمه 

آنکتاد  آمار  از   1طبق  انجام می  درصد حجم تجارت  ۸۰  بیش  از طریق دریا  . (2۰22،  )آنکتاد  شودجهانی کالا 

های  زیرساخت  نیافتگی های اتاق بازرگانی ایران حاکی از آن است که تحریم و توسعههای مرکز پژوهشارزیابی

فاصله ایران در  . (14۰1، )سازمان بنادر و دریانوردی  باعث شده تا نامی از بنادر ایران به میان نیاید، بنادر کشور

 
1. UNCTAD (United Nations Conference on Trade and Development) 
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زیرساخت بهچنین  هم  منطقه  با  که  جهان  با  نه  استهایی  افزایش  حال  در  نظیر  .  شدت  مهمی  کلی  عوامل 

بنادرجهانی ب،  شدن تجارت و  در    بندر چابهار قرار گرفتن  ،  و جهانی  ای نقل منطقهوشتر از حملی کسب سهم 

خاورمیانهحساس نقطه  همسایه،  ترین  اقیانوس   ی هایوجود  و  دریا  به  مستقیم  دسترسی  ندارندکه  وجود  ،  ها 

و وجود بازارهای    غرب(   - جنوب و شرق    - )کریدور شمال    کشوراز    و خارج   های اتصال در درونپسکرانه و راه

  انسانی   روییها و نروساخت، هافراهم بودن زیرساخت، در کشورهای خارجی همسایه و حوزه خلیج فارسبزرگ  

تا بندر   است شدهو دلایل متنوع دیگر سبب   د ارزش افزوده در کالا ایجا نهی فراهم بودن زم، این بندرکارآمد در 

بندر استراتژیک  .  در منطقه دارا باشد  شدن  هابچابهار پتانسیل و جذابیت بسیار زیادی برای توسعه در جهت  

در  .  برخوردار است  محورهای بالفعل فراوانی برای توسعه دریابالقوه و قابلیت  یها از ظرفیت  و اقیانوسی چابهار

 : عبارتند از  که است شدهمطرح  جهت تبدیل و توسعه بنادر به بنادر هاب متعددی دلایل ، تحقیقات انجام شده

و  جهانی ▪ تجارت جهانیشدن  در  بنادر  بزرگو  افزایش  زاده محمدی  ها اندازه کشتیو  شدن  ،  )حسن 

139۰) 

 (2۰15، 1دیکنوهای جغرافیایی استراتژیک ) قرارگرفتن برخی بنادر در موقعیت ▪

 (  2۰13، 2نقل )کونینگ و همکاران وحمل یها از زنجیرهکسب سهم بیشتر و کاهش هزینه ▪

 (13۸9، پورعدم دسترسی برخی کشورها به دریا و اقیانوس )سعیدی ▪

نقل ترکیبی و همچنین وجود  وهای اتصال درون کشورها و امکان برقراری حملوجود پسکرانه و راه ▪

 ؛ 1395،  دری برنجگانی و همکاران  ؛2۰16،  3کریوتزبرگر و کونینگز )   بازارهای بزرگ و مستعد داخلی

 (2۰17، 4یانگ و همکاران 

 (2۰16، )ذبیحی و همکاران  کارآمد در بنادر انسانی  ها و نیرویروساخت، هافراهم بودن زیرساخت ▪

 (2۰11، 5ویلمزمِیر -2۰15، ک دی ن وبنادر )در  ها کالا  افزوده ارزش  امکان ایجاد  ▪

تا به امروز ،  چابهار   شدن بندربا وجود مهیا بودن بسیاری از فاکتورهای مهم جهت توسعه و در نتیجه هاب

بنابراین این تحقیق برآنست تا عوامل مؤثر بر توسعه  .  تغییرات جامع عملی در این راستا محسوس نمی باشد

بندی  دهی و اولویتها را وزن آن، به بندر هاب را شناسایی و بر اساس اهمیت شدنتبدیلبندر چابهار برای 

 .  کارهایی علمی ارائه نمایدنماید و نتایج تحقیق را در قالب پیشنهادها و راه

 

 مبانی نظری

 
1. VanDyck, G. K.  

2. Konings & et al . 

3. Kreutzberger&Konings 

4. Yang  & et al . 

5. Wilmsmeier 
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در توسعه    ینقش مهم باشند که  بنادر می،  ونقل دریایی و مکان ورود و خروج کالا از کشورهارکن اصلی در حمل

در    1923اولین تعریف رسمی از بندر در سال . دارندتجارت جهانی  و حتیای اقتصادی در سطح ملی و منطقه

بندر   بر اساس آن  ارائه شد و  آبراهه می"کنوانسیون ژنو  یا  به  شهری در کنار دریا  امکانات خدماتی  باشد که 

ونقل  در سومین کتاب سفید حمل  2۰11در سال  .  "کندهای اقیانوس پیما جهت تجارت جهانی را ارائه می کشتی

بنادر موجود    .های جامع ارتباطی موجود در شهرهای ویژه گردداروپا این تعریف گسترش یافت تا شامل شبکه

میلیون تن در سال را  1ر سال تا بسیار کوچک با ترافیک میلیون تن د 5۰های بزرگ با ترافیک در دنیا از اندازه

  کالا  تخلیه و بارگیری  جهت هایی بنادر را به عنوان محل  گذشته تعاریفدر  .  (139۸،  شوند )ناصریشامل می

این،  کردندمی معرفی امروزه  ناقص    ولی  از واسط،  اخیر  سالیان  طی.  گرددمحسوب میتعریف  و   صرف  ةبنادر 

  و چندبعدی  ترارائه خدمات جذاب  جهت  هاییدریایی و زمینی )بنادر نسل اول( به محل  ونقلحمل  بین  بعدیتک 

ای  توان توسعهبه صورت کلی توسعه بنادر را می .  (2۰۰۸،  1)برنچ  باشند می  تکاملدر حال  )بنادر نسل سوم(  

گذاری  سرمایه،  نوآورانه  هایآوریاستفاده از فن،  گیری اندیشمندانهتصمیم ،  نامید که بر اساس تفکر استراتژیک 

بزرگترین بندر کانتینری مربوط  ،  در سالیان گذشته.  (1393،  )عماد و یگانه.  استشدهو بهبود مستمر بنا نهاده  

  یا کانونی یا مادر   2بندر هاب   تحت عنوان،  دادکه بیشترین کانتینر را در خود جای می،  به یک منطقه خاص

کند و توسعه بنادر مربوط به افزایش ترافیک و  این موضوع راجع به بنادر صدق نمی  اما امروزه.  شدشناخته می

،  به هاب یا کانون بندر  شدن تبدیل.  (2۰15،  دیک ن و)  است  ونقل تقاضا و انتقال کالا بوسیله دو یا چند نوع حمل

بهره با  از کشورها  از پتانسیلهدفی است که بسیاری  های داخلی و خارجی درصدد  گذاریها و سرمایهگیری 

جذابیت  ،  گیری از اقتصاد مقیاسبهره  سبب ،  هاببندردستیابی به    به این دلیل که   باشند؛ میدستیابی به آن  

های  وجود آمدن زیرساخته  ب  سبب بهبود تجارت و تسهیلات تجاری و همچنین  ،  گذاریسرمایه  جهتبیشتر  

بندر به کانونی در منطقه جهت    شدنتبدیلبندر به معنی    شدن هاب.  دگردمی   سایر کشورها ارتباطی مرتبط با  

بین به  جذب حداکثری مبادلات  بوده و  المللی  های بینکه در آن شرکت  باشد میای  چرخه  مانندالمللی کالا 

های دیگر جهان توزیع  فرستاده و از این بندر به بخشنظر    مدبه بندر  محصولات خود را در زنجیره عرضه جهانی  

که به    شود گفته میبندری دریایی  به  ،  بندر هاب،  به عبارتی  . (13۸9،  بندی آسیاات ردهقد )مرکز تحقینماین می

کانونی    بندر ،  ونقل دریاییدر ادبیات حمل.  (1391،  د )امرایی نمایونقل عمل میعنوان کانون یک شبکه حمل

البته بنادرکانونی عمدتاً  .  شودگفته میموقعیت و عملکرد بندر  ،  بندر باشد بیشتر به نقش  قبل از آن که نوعی 

در واقع بندر هاب  .  پردازندمی ونقلوسیله دو یا چند نوع حمله  کانتینری بوده و بیشتر به فعالیت انتقال کالا ب

 :(13۸۸، همکارانشود که باید از دو ویژگی اصلی برخوردار باشند )صفارزاده و می اطلاقیا کانونی به بندری 

 .  صورت مستقیم در دسترس خطوط اصلی کشتیرانی بین المللی باشده  باید موقعیت آن ب ▪

 
1. Branch 

2. Hub Ports 



73 

،  نقل در پسکرانه بندر هاب وجود داشته باشدوهای مختلف حملای متراکم و فعال از شیوهباید شبکه ▪

که امکان دسترسی به مراکز مختلف و متعدد تولید و مصرف و مبادی و مقاصد اصلی و مهم محمولات  

 .  را فراهم آورد

  هاییژگ یو و  یعلاوه بر عوامل کل ،  بنادر خود هستند  شدنهابکه دنبال    ییتوجه شود کشورها  دی نکته با  نیبه ا

  دتریجد  طیعوامل و شرا،  ها یژگیبه دنبال کسب و  دیبا ،  داشته باشند  ستیکه با  ییایجغراف  تیموقع   رینظ  یذات

بنادر لازم    ریدر رقابت با سا  یشتازیو پ  سعهجهت تو  دنماییبندر حس م  کیکه    یزچی هرآن.  باشند ترو مناسب

،  دیاز آن غفلت نما  دینبا،  (رهیو غ  ی در عرصه بندر  هاییهاومشوقجاذبه،  هاو روساخت  هارساختیاست )مانند ز

موارد    ن یبه ا  توجهییو ب  باشند یم  ان یمد نظر مشتر  طی و توسعه خود با شرا  شرفتپی  درحال   روز   به   رقبا روز  رایز

ا آنها در  افتادن  بنادر کشورها جهت  .  (1397،  و همکاران  ی)شنبد   شود یعرصه م  ن یسبب عقب  بین  رقابت 

 شدن به دلایل ذیل حایز اهمیت می باشد:  هاب

مرکزی جهت جمع کردن حجم بسیار زیاد کالاها و جلوگیری  ،  صرفه ناشی از مقیاس اقتصاد: بنادر هاب •

شود که وقتی  اثر عدم تعادل برای یک کشتی به زمانی گفته می.  شوندمحسوب می  1از اثر عدم تعادل 

این اثر در بنادر هاب خیل  .  نمایدبا مقدار کمتری کانتینر پر آن بندر را ترک می،  شودوارد بندری می

 .  کم است

یعنی به عنوان یک  ،  را دارد  2هاگذاری و تجارت: هاب امکان دسترسی به همه زیرشاخهجذابیت سرمایه  •

پس  .  ها نسبت به یکدیگر این قابلیت را ندارندباشد؛ ولی زیرشاخهمرکز و کانون برای سایر بنادر می

 .  رسندتر به نظر میتر و معقولانهگذاری و تجارت جذاببنادر هاب جهت سرمایه

های ارتباطی و اتصالی با سایر کشورها که از نظر امنیتی و سیاسی امتیاز مثبتی به حساب  زیرساخت •

 ( 2۰17، 4دوکّانچی و کارا   - 2۰15، 3کاسچیلی و مدّا  - 13۸۸، آید )حسن زادهمی

عوامل مربوط به ، تحقیقات داخلی و خارجینتایج  در یک بررسی کلی از  ،  تحقیقحال با توجه به عنوان و هدف  

 :آمده استبه صورت خلاصه  1در جدول   شدنهابتوسعه بنادر جهت 

 ( تحقیق جاری)بر اساس خلاصه نتایج تحقیقات داخلی و خارجی شدنهاب: عوامل مؤثر بر توسعه بنادر جهت 1جدول 

 ردیف 
محقق / محققین 

 و سال 
 عوامل  موضوع 

1 

دری برنجگانی و  

(  1394) همکاران

 ( 1395و )

شناسایی عوامل مؤثر در   -

بندر شهید    شدن هابتوسعه و 

 رجایی 

 عملیاتی و اقتصادی، پسکرانه، گمرک، موقعیت بندر

 
1. Imbalance 

2. Spokes 

3. Caschili & Medda 

4. Dukkanci & Kara 
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توسعه بنادر جنوبی ایران در   -

ه  راستای انتخاب بهترین بندر ب 

 نرییکانت عنوان هاب

2 
سلطانی و  

 ( 1396همکاران )

ها و  پتانسیل شناسایی -

روی بندر  پیش هایچالش

رجایی در دستیابی به   شهید

،  توسعه اقتصادی-هاب  وضعیت

،  اقتصاد دریایی و بندر هاب

 شدن بنادر  های هابشاخص

چالش بندر شهید رجایی در   -

 دستیابی به وضعیت هاب 

بزرگی بازار مصرف و  ، ها و تجهیزات بندریزیرساخت،  موقعیت جغرافیایی بندر

عملکرد مناطق آزاد صنعتی و  ،  خدمات بندری،  های بندریتعرفه،  پسکرانه بندر

توزیع گمرک،  مراکز  بندر،  عملکرد  در  بندر،  ایمنی  و  سیاست،  مدیریت  ها 

بندریاستراتژی سیاسی،  های  مقررات  و  کشور  -قوانین  اقتصاد  ،  اقتصادی 

 الملل سیاسی بین

3 
جهاندار لاشکی و  

 ( 1397همکاران )

های  شناسایی و انتخاب شاخص

 مؤثر بر توسعه بنادر پایدار 

محیطی زباله،  زیست  مدیریت  اجتماعی:  و  دسته،  اقتصادی  های  شناسایی 

محیط انرژی،  زیستآلودگی  اکوسیستم،  مصرف  رفتار  ،  های حساسپیشبینی 

خدمات بالای  محموله،  کیفیت  بندررشد  مسافران  ،  های  حمل  و  گردشگری 

رفاه  ،  بازار کار،  مدیریت فاضلاب شهری،  اشتغال،  سرمایه و سهم بازار،  دریایی

سلامت،  عمومی پیشگیرانه  حمل،  خدمات  خطوط  به  و   ونقلدسترسی  ریلی 

ای در  انتشار و غلظت گازهای گلخانه،  های فرهنگی و شهرنشینیارزش،  هوایی

بنادر زیستگاه،  جو  زیستیتخریب  تنوع  دادن  دست  از  و  بر  ،  ها  مزمن  اثرات 

ای در شهرهای بندر و  کاهش ایمنی جاده،  سلامت انسان از طریق آلودگی هوا

 .  هزینه تجهیزات و زیرساخت

4 
رضایی و همکاران  

(2۰1۸ ) 

انتخاب بندر در بنادر بزرگ  

 اروپایی 

اولین و آخرین بندر  ،  زمان ترانزیت،  ونقلی )شامل نرخ کرایهزنجیره تأمین حمل

انعطاف،  ورودی( و  بنادر(  با سایر  ارتباط  و  آب  )عمق  عملکرد  پذیری  کیفیت 

 های ورودی در بندر( )تعدد خطوط کشتیرانی و کشتی

5 

بر و  حسین

( و  1397شنبدی )

(139۸ ) 

مکانیابی هاب در بنادر   -

 رویکردی - ایران جنوبی

 فازی شبکه ازتحلیل ترکیبی

بررسی و  فازی و   وتاپسیس

 سازی  بومی

بنادر    شدنهابعوامل موثر بر  -

 ایران  جنوبی

ایران   بندی بنادر جنوبیرتبه -

استفاده از   با شدنهابجهت 

 فازی  روش تاپسیس

 

اطلاعات    یو فناور  یتکنولوژ عوامل،  ی و عوارض بندر  هزینه،  یتجار یلاتتسه

ارتباطات امن  ایمنی ،  و  خدمات  بندر   یت و   عوامل،  بندر مدیریت،  یبندر و 

،  کارگری و  انسانی نیروی،  بندر روساخت و زیرساخت،  گمرکی عوامل،  اقتصادی

بندر   جغرافیایی ومکان بندری و موقعیت عملیات،  بندر پسکرانه،  سیاسی عوامل

 و انگیزشی، رقابتی هایتعرفه و بندری عوارض و هاهزینه نظیر و عوامل فرعی

 ایمنی،  آنها عملکرد و فعال تجاری  –  صنعتی آزاد مناطق بودن دارا،  قبول قابل

(  علمی  اصول بر مبتنی مدیریت)  مدیریت نوع،  بندر و کشتی،  کالا،  خدمه

 ای منطقه  و داخلی سیاسی بارگیری و ثبات و تخلیه وسرعت زمان، وکنترل

6 

عسکری و 

پور  حسین

(139۸ ) 

بندی عوامل  شناسایی و رتبه

مؤثر بر تشکیل هاب صادراتی  

 کشور  در صنعت لبنیات

شدت  ،  شناختی جمعیت،  سیاسی،  اجتماعی- عوامل محیطی )عوامل فرهنگی

کانال قابلیت،  رقابت به  )انگیزه،  توزیع( هایدستیابی  ،  مدیریت هایمدیریتی 

خارجی،  مدیریتی هایشایستگی زبان  به  صادرات آشنایی،  تسلط  سطح  ،  با 

هیجانی ،  پذیریریسک،  تحصیلات مذاکره(،  هوش  و  ارتباط  سازمانی  ،  مهارت 

صادراتی،  شرکت اندازه،  )ساختارسازمانی تجربه  زمان  دامنه  ،  مدت  و  وسعت 

 متیانطباق قمحصول )،  سطح سازمانی(،  گذاریهدف،  منابع انسانی،  صادرات

 به فرد منحصر   و  دیجد ،  محصول  تی مز ،  یگارانت،  خدمات به مشتری،  گذاری

و   )تطابق( نام و محصول یختگیآم، )سازگاری( محصول انطباق ،  محصولبودن 

) هایاستراتژی هایبازرگانی  صادرات  مشکلات،  یصادرات محرک  مسائل  ،  و 

مجزای   واحد،  یجیترو هایاستیس،  می کانال صادرات مستق،  یرقابت هایتیمز

 از بازارهای  منظم دهاییبازد ،  و انتخاب مشتری  یبه بازار خارج  ورود،  یصادرات

 ی(صادرات وکنترل زیی ربرنامه،  یصادرات یاب ی بازار قات یاستفاده از تحق،  یصادرات
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7 

زارع زردینی و  

شمس اسفند  

 ( 1399آبادی )

روندهای مؤثر بر توسعه بنادر  

 تکیه بر با کانتینری در آینده

گذاری در  ریزی و سیاستبرنامه 

 ایران 

اتحاد و ادغام  ،  همکاری  - 2،  تجاری هایتوسعه تجارت جهانی و تغییرجریان  -1

و   نواحی،  ساحلی هایشبکه  - 3،  کانتینری ونقلحمل هایشرکت لجستیکی 

  - 5،  آینده لجستیکی تحولات دیجیتالی و توسعه زنجیره  - 4،  مفهوم همزمانی

،  در بنادر کانتینری )شامل رباتیک و اتوماسیون فناوری اطلاعات های نوآوری

 .  هایبزرگ(اشیا و داده اینترنت ، نقل خودکار های حمل وماشین

۸ 
نعمتی و همکاران  

(14۰1 ) 

 نییبندر امام خم  لیبررسی تبد

به بندر سبز با تمرکز بر  

  ی راهکارهاو  ی یای در کیلجست

 توسعه آن 

شرکت و  )بندر  داخلی  دسته  توازن  دو  مدیریت  شامل  بندر(  در  موجود  های 

کشتی آب  و  کشتیبرق،  ضایعات  به  ساحلی  با  ،  هارسانی  چندمنظوره  ارتباط 

تجدیدپذیر   هایاستفاده از انرژی،  داخل کشور )کامیون و قطارهای استاندارد(

توسعه فضای  ،  لایروبی،  های نو در بندراستفاده از تجهیزات و فناوری،  در بندر

بندر در  کارکنانآموزش،  سبز  محیطی  زیست  کنوانسیون،  های   هایاجرای 

ایجاد بانک  ،  محیطی و غیره(های زیستآلودگی،  محیطی )کنترل شناورهازیست

اطلاعات مصرف سوخت و امکان ارائه سوخت استاندارد به شناورها و خارجی  

های مرتبط با بندر( شامل تهیه منابع  ها و سازمان ها و شرکت)صاحبان کشتی

،  محیطی برای بندرقوانین بازدارنده و نظارتی زیست، های پاک برای بندرانرژی

کنوانسیون در  و  ،  محیطیزیست هایعضویت  ریلی  ناوگان  توسعه  و  نوسازی 

بندر( خارج  سبز  )لجستیک  شناوره،  کامیونی  شناورها،  اسرعت  نوع  ،  موتور 

 سوخت شناورها و سن شناورها 

 ( 2۰11) 1بوم نوته  9

چند معیاره در   تحلیلوتجزیه

کانتینری  ابی بنادر هابی مکان

 در آفریقای جنوبی 

مقیاس و رشد  ،  پسکرانه بندر مانندهای تقاضا برای بندر شامل عواملی  ویژگی

 . های وسیع دریاییارتباط بندر با شبکه،  بندر

بودنویژگی بندر شامل در دسترس  برای  قابل  ،  هزینه،  های عرضه  و  کیفیت 

 .  های کانتینری و دسترسی داخل کشورپایانه، اعتماد بودن و دسترسی دریایی

ویژگی که شامل  بندر  برای  بازار  بارخصوصیات  ساختار عملیات  ،  های کنترل 

تمرکز لجستیک در  ،  های لجستیکی در بندروجود فعالیت،  تجاری درون بندر

 .  بندر و شهرت بندر

 .  عوامل مربوط به عملیات و همکاری خطوط کشتیرانی

 ( 2۰11)  ویلمزمِیر 1۰

ای  توسعه بندر هاب منطقه 

و  ئ )مورد کاوی بندر مونته وید 

 اروگوئه( 

کشتیرانی خطوط  با  بندر  ارتباط  حمل،  شاخص  ارتباط  بندرشاخص  ،  ونقلی 

ساختار خدمات  ،  موقعیت جغرافیایی بندر )نسبت به سایر بنادر رقیب در منطقه(

ها )پایانه های  زیرساخت،  ارتقاء تکنولوژی و بازرگانی بندر،  کشتی و کشتیرانی

ارائه خدمات  ،  هزینه های بندری،  سازی پایانه بندرخصوصی ،  بندر و عمق بندر(

 .  وری گمرکاتبهبود در بهره، ارزش افزوده و خدمات لجستیکی

11 
  2و همکاران  ورتک

(2۰15 ) 

انتخاب بندر هاب در دریای  

برای چهار بندر در   مدیترانه 

کاندارلی ترکیه  ، پیرایئوس یونان

 و جیووا ایتالیا 

دریانوردی اصلی  مسیرهای  به  بنادر،  نزدیکی  سایر  و  اتصال  ،  شهرها  قابلیت 

گذاری  ظرفیت کافی بنادر و سرمایه،  عملکرد عملیاتی بنادر ،  خطوط کشتیرانی

 .  در زیرساخت

12 
  3یانگ و چن 

(2۰16 ) 

عوامل تعیین کننده بنادر هاب  

 کره و ژاپن ، در بنادر تایوان

اقتصادی عملیاتی،  سیاسی  -فضای  هزینه،  فضای  تسهیلات  ،  ایفضای  محیط 

 های امتیازی و تشویقی زیرساختی و فضای انگیزاننده

 ( 2۰17) 4مالیک  13

  پتانسیل بندر ویژینجام بررسی

به یک   شدن تبدیل جهت هند 

 ای هاب منطقه

های ورود  محوطه بندر و درب، آبخور، تعداد اسکله، عامل فیزیکی )طول اسکله

دسترسی به  ،  عامل جغرافیایی )دسترسی به خطوط اصلی کشتیرانی،  و خروج(

ونقل ترکیبی و  دسترسی به حمل،  های شهر بندریویژگی،  بنادر تغذیه کننده

)سیستم مدیریتی  و  سازمانی  عامل  و  پسکرانه(  در  کالا  منابع  های  وجود 

بندر،  اطلاعاتی امنیت در  و  افزودهفعالیت،  ایمنی  ارزش  بالای  بهره،  های  وری 

 ها و مالیات( تعرفه، پذیری در عملیاتانعطاف،  بندر

 
1  . Notteboom, T. , & Rodrigue, J. P.  

2  . Kurt, I. , Boulougouris, E. , & Turan, O.  
3.Yang, Yi. Ch. , & Chen, Sh. L.  

4. Mallick, P. R.  
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14 
کاویراتنا و  

 ( 2۰1۸) 1همکاران 

عوامل مؤثر بر انتخاب بندر  

کانونی با استفاده از نقطه نظر  

خطوط کشتیرانی در بنادر  

 اطراف خلیج بنگال 

 .  فاکتورهای کلان در بندر مثل عوامل بازاری و جغرافیایی بندر

 .  های عملیاتیای دریایی و استراتژیخدمات لاینری مثل انواع شبکه 

بندری مثل داشتن مناطق لجستیکی قوانین  ،  خدمات پهلوگیری،  فاکتورهای 

 .  فاکتورهای عملیات بندری و مالی، پسکرانه مناسب، استخدام

،  هاعملکرد پایانه، مدیریت بندر، عوامل نگهدارنده شامل داشتن خطوط فیدری

 .  فورواردرها و خطوط کشتیرانی

ها در شبکه  عوامل صنعتی در کشتیرانی مثل وجود خدمات استاندارد و اتحادیه

های مختلف در زیرساخت بندر و تأکید بر بازار  وجود حوضچه،  هاب و اسپوک

 .  محوری

15 
  2ئو گا وانگ و 

(2۰17 ) 

ترانشیپی   انتخاب بنادر هاب 

 تمسها در سیبرای حمل کننده

 هاب دوگانه 

کلیهزینه )تنوع،  های  فیدر  -جایگاه سوخت،  میزان دسترسی(،  تعداد ،  بنادر 

،  ترافیک در بندر،  وضعیت جوی،  زمان ماندگاری،  وریبندر هاب )بهره،  رسانی

بندر درون  دسترس  در  ترخیص(  ،  فضای  کارایی  و  اسکله  موقعیت  و  جایگاه 

اعتصاب  ،  ارتباط بین بندر هاب و فیدر )سازگاری سیستم خدماتی اطلاعاتی کالا

 کارکنان و اطلاعات محرمانه کالا( 

16 
بیوتون و همکاران  

(2۰2۰ ) 

ظرفیت بنادر هاب در مدل  

 تجمعی  یابی  مکان
 مکان هاب و جریان پسکرانه 

17 
هوانگ و همکاران  

(2۰22 ) 

و طراحی شبکه   تحلیلوتجزیه

  ونقلهاب و اسپوک برای حمل

-کانتینری بعد از دوران همه

 کرونا  گیری

 پشتیبانی در پسکرانه بندر 

 

  در جدول  وخلاصه آنها  شناسایی   تحقیق عوامل مدنظر  ،  های میدانیبا توجه به بررسی پیشینه پژوهش و پژوهش

 : استشده دسته بندی  2 شماره 

 )تحقیق جاری( شناسایی شده از پیشینه  بندی عوامل: دسته2جدول  

  زیر عوامل  عوامل اصلی  ردیف 

1 
زیرساخت و  

 روساخت بندر 

اسکله مختلف  انواع  و  اسکله،  تعداد  تجهیزات  ،  عمق 

بارگیری و  روباز،  تخلیه  و  مسقف  تبادل  ،  انبار  ساختار 

 اپراتورهای متنوع کشتیرانی ، الکترونیک داده

( همکاران  و  و  ،  (1396سلطانی  لاشکی  جهاندار 

( ) ،  (1397همکاران  همکاران  و  ،  (2۰1۸رضایی 

)حسین شنبدی  و  )1397بر  و  زارع  ،  (139۸( 

نعمتی و  ،  (1399زردینی و شمس اسفند آبادی )

(   ویلمزمِیر ،  (2۰11)  بومنوته ،  (14۰1همکاران 

یانگ و چن  ،  (2۰15)  کورت و همکاران،  (2۰11)

همکاران  ،  (2۰17)  مالیک،  (2۰16) و  کاویراتنا 

 ،  (2۰19وانگ و یئو )، (2۰1۸)

 پسکرانه و اقتصاد  2

پسکرانه در  تدارکات  و  و  ،  پشتیبانی  سیاسی  وضعیت 

صنعتی و تولیدی )وجود  ،  مناطق آزاد تجاری، اقتصادی

مستعد بسته،  بازارهای  و  افزوده  ارزش  ،  بندی(مکان 

هوایی  ،  ارتباط زمینی،  های گردشگری و توریستیجاذبه

،  نیروی انسانی متخصص و کارا، و ریلی با سایر کشورها

 بازاریابی مناسب ،  امنیت و ایمنی

همکاران و  برنجگانی  ) 1394)  دری  و   )1395)  ،

( همکاران  و  و  ،  (1396سلطانی  لاشکی  جهاندار 

( و  1397بر و شنبدی ) حسین ،  (1397همکاران ) 

حسین،  (139۸) و  )عسکری  زارع  ،  (139۸پور 

  ویلمزمِیر ،  (1399زردینی و شمس اسفند آبادی )

همکاران  ،  (2۰17)   مالیک،  (2۰11) و  کاویراتنا 

 
1. Kavirathna, Ch. , Kawasaki, T. , Hanaoka, Sh. , & Matsuda, T.  

2.Yang, K. , Yang, L. , & Gao, Z.  
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بیوتون و همکاران  ،  (2۰19وانگ و یئو ) ،  (2۰1۸)

 ( 2۰22هوانگ و همکاران )، (2۰2۰)

3 
خدمات و  

 تسهیلات 

،  توازن در کانتینر ورودی و خروجی،  خدمات لجستیکی

عملیات سرعت  و  )هزینه،  زمان  بندری  ،  هامشوقات 

بندری تعرفه  و  بارگیری،  عوارض  و  ،  انبارداری،  تخلیه 

تسهیلات  ،  خدمات کارفرمایی مناسب،  ترانشیپ و غیره(

)سازمان،  گمرکی سازمانی  بین  مختلف  تسهیلات  های 

بازرسی و  حفاظت  و  انتظامی  نیروی  ،  بانک،  مثل 

غیره(،  فرمانداری،  شهرداری و  نفت  و  ،  شرکت  تجارت 

 تجاری و ترانزیت بدون مرز  تسهیلات

همکاران و  برنجگانی  ) 1394)  دری  و   )1395)  ،

( همکاران  و  لاشکی  و  ،  (1397جهاندار  رضایی 

( و  1397بر و شنبدی ) حسین ،  (2۰1۸همکاران ) 

حسین،  (139۸) و  )عسکری  زارع  ،  (139۸پور 

( آبادی    بوم نوته،  (1399زردینی و شمس اسفند 

،  (2۰16یانگ و چن ) ،  (2۰11)  ویلمزمِیر،  (2۰11)

 ،  (2۰1۸کاویراتنا و همکاران )، (2۰17)  مالیک

4 
موقعیت  

 جغرافیایی 

جوی آب   شرایط،  کشتیرانی اصلی مسیرهای نزدیکی به

هوایی بنادر مرکزیت،  و  سایر  به  نسبت  بندر  ،  داشتن 

 ای جهانی و منطقه استراتژیک بندر در شبکه موقعیت

همکاران و  برنجگانی  ) 1394)  دری  و   )1395)  ،

( همکاران  و  و  ،  (1396سلطانی  لاشکی  جهاندار 

( ) ،  (1397همکاران  همکاران  و  ،  (14۰1نعمتی 

و  ،  (2۰11)  ویلمزمِیر،  (2۰11)  بومنوته  کورت 

و  ،  (2۰17)  مالیک،  (2۰15)  همکاران کاویراتنا 

 ،  (2۰19وانگ و یئو )، (2۰1۸همکاران )

5 

مدیریت و  

های  سیاست

 دولتی

سیاسی  ، های مالیحمایت، نوع مدیریت و مالکیت بندر

اجتماعی و    سیاستخودکفایی) دولت مشیخط،  و 

تولید  ،  (تغییر در نرخ برابری ارزو  درهای باز،  دانشبنیان

ثبات  ،  گذاری داخلی و خارجیسرمایه،  ناخالص داخلی

ها جهت برقراری  نامهموافقت،  سیاسی داخلی و خارجی

 تحریم و کاهش )نبود  پایدار و اقتصادی  روابط سیاسی

 سازی خصوصی، وارداتی و صادراتی( هایممنوعیت

( همکاران  و  و  ،  (1396سلطانی  لاشکی  جهاندار 

( ) ،  (1397همکاران  همکاران  و  ،  (2۰1۸رضایی 

عسکری ،  (139۸( و )1397بر و شنبدی )حسین

زارع زردینی و شمس اسفند  ،  (139۸پور )و حسین

( چن  ،  (2۰11)  بومنوته ،  (1399آبادی  و  یانگ 

همکاران  ،  (2۰17)  مالیک،  (2۰16) و  کاویراتنا 

 ،  (2۰19وانگ و یئو )، (2۰1۸)

 

،  بنادر  شدن هابمؤثر بر    عواملو خارجی خلاهای شناسایی شده عبارتند از:    بررسی شده داخلی  های پژوهشدر  

نادیده گرفته  و با هم  بر هم    و ارتباطات احتمالی عوامل  اثرات  ؛ اندشدهفرض مستقل بودن از هم در نظر گرفته    با

 اندتلاش نمودهمحققین    پژوهشدر این    لذا.  مورد استفاده قرار گرفته استرویکردهای ترکیبی کمتر    و  شده

بگیرند و با تحلیل به صورت فازی وزن هر عامل را لحاظ  در نظر  مهم و تاثیرگذار را  تمام عوامل    الامکان حتی

سازگاری بیشتری با عبارات کلامی و مبهم انسانی  ،  دهی عواملجهت تحلیل و وزن   استفاده از اعداد فازی.  نمایند

 . گیری در دنیای واقعی پرداختکارگیری اعداد فازی به تصمیمه بنابراین بهتر است که با ب ، دارد

 

 روش تحقیق 

عوامل مؤثر بر    بندیشناسایی و اولویتآن  اصلی  و هدف  می باشد    پیمایشیتوصیفی و    از نوع،  حاضر  تحقیق

عوامل از طریق بررسی مطالعات پیشین  ،  تحقیق  ن یدر ا. به بندر هاب است  شدنتبدیل  برای  بندر چابهار توسعه  

-اولویت ها و اطلاعات داده  سازی گردیده و بومی  با پرسشنامه دلفی فازی، شده های میدانی شناسایی و پژوهش

شامل    یجامعه آمار.  اندشدهمشخص  و    یگردآور  چانگ   فازی  یتحلیل سلسله مراتب  پرسشنامه  قیاز طر  بندی

ه  ب.  دنباشیم   و دریانوردی سیستان و بلوچستان  در ا بنسازمان    و مشتریان   رانیمد،  پرسنل،  کارکنان،  متخصصان
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و دریا  بندر  اینکه صنعت  زیاد    کاوی خاص  مورد  به عنوان  دلیل  این حوزه  تعداد خبرگان در  و  انتخاب شده 

های آماری جهت پیدا  بنابراین از روش،  وجود ندارد  قصد تعمیم به یک جامعه آماری خیلی بزرگتر،  باشند نمی

نفر    12،  مشابه و محدود بودن تعداد خبرگان  هایپژوهش با توجه به سایر  .  استشدهنکردن حجم نمونه استفاده  

برای تکمیل پرسشنامه انتخاب  شناسایی و  به دلیل.  شدندها    تحقیق حاضر موضوعی  اینکه موضوع  همچنین 

برای .  باشدغیراحتمالی از نوع قضاوتی می،  گیریروش نمونه،  باشدخاص در زمینه بازرگانی و بندر و دریا می

شناسایی    برای  در گام اول از پرسشنامه دلفی فازی.  استشدهنامه استفاده  حاضر از دو نوع پرسش  تحقیق انجام  

دهی و  وزنبرای    عوامل در بندر چابهار و در گام بعدی از پرسشنامه تحلیل سلسله مراتبی فازی  سازیو بومی

افزار آنلاین تحلیل سلسله مراتب  و نرم  اِکسل   افزاربرای این تحقیق از دو نرم.  است شدهاستفاده  اولویت بندی  

استفاده    فازی  فازی .  استشدهچانگ  دلفی  سال    روش  گوپتا در  و  توسط کوفمن  اولین  ئه شد اار19۸۸برای 

و گوپتا  و در سال  19۸۸،  1)کوفمن  توسعه داد    1993(  فازی مثلثی  اعداد  با  را  فازی  دلفی  تکنیک  ایشیکاوا 

 (:1393، باشد )حبیبی و همکارانمراحل انجام این روش به ترتیب ذیل می. (1993، 2)ایشیکاوا 

ابتدا باید طیف فازی مناسبی انتخاب  ،  گریدر تکنیک دلفی فازی برای غربال انتخاب طیف مناسب: - 1مرحله 

 : استشدهگانه لیکرت ذیل استفاده   9در پژوهش حاضر از طیف . و استفاده نمود

 ( 1388، عطائی) گانه  9: طیف اعداد فازی مثلثی  3جدول 

 کد  عباراتکلامی عدد فازی 

 1 بی اهمیت   (1,1,1)

 2 متوسط  تا  کم اهمیت (1,1/5,1/5)

 3 متوسط  اهمیت (1,2,2)

 4 زیاد  تا متوسط  اهمیت (3,3/5,4)

 5 زیاد  اهمیت (3,4,4/5)

 6 زیاد   خیلی تا زیاد اهمیت (3,4/5,5)

 7 زیاد   خیلی اهمیت (5,5/5,6)

 8 زیاد  کاملاً تا زیاد  خیلی اهمیت (5,6,7)

 9 زیاد   کاملاً اهمیت (5,7,9)

 

 .  گرددآوری شده و بصورتفازی ثبت میسپس نظرات خبرگان جمع

  که بعنوان یک مثلث از آن یاد  باشد مینظر هر خبره شامل سه عدد حقیقی    تجمیع نظر خبرگان:  -2مرحله  

بالا و بیشینه مقداری است که    (u).  دنشوداده می   نمایش  (l, m, u)فازی    بصورتاین اعداد  .  شودمی کران 

ن مقدار  یترمحتمل  (m)  و   تواند اختیار کندکران پایین و کمینه مقداری است که می  (l).  نمایندتواند اختیار  می

 .  (1395، )حبیب زاده و همکاران یاستک عدد فازی

 است:  1این سه عدد در فضای هندسی بصورت شکل 

 
1  . Kufmann & Gupta 

2. Ishikawa 
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 ( 1393، )حبیبی و همکاران عدد فازی مثلثی : ا1شکل 

 

جاسبی و  )  گردد تجمیع می  نظرات خبرگان،  شاخص( برای هر  3( و )2)،  (1با استفاده از روابط شماره )  حال

 (:2۰15، 1همکاران 

l(                1)رابطه  = min{li} 

m(           2)رابطه  =
1

n
∑ mi

n
i=1 

u(              3)رابطه  = max{ui} 

 شود: ( استفاده می4برای تبدیل اعداد فازی به اعداد قطعی از رابطه )  زدایی نمودن مقادیر:فازی  - 3مرحله  

(           4)رابطه 
𝑙+𝑚+𝑢

3
=  iS 

جهت غربال  ،  پس از تبدیل اعداد فازی به اعداد قطعی  ( و غربال معیارها:iSانتخاب مقدار آستانه )  - 4مرحله  

،  1۰الی    ۰معمولاً مقدار این آستانه را در مقیاس  .  شوددر نظر گرفته می  2آستانه پذیرش،  سازی عواملیا بومی

تواند متفاوت  گیرند )با توجه به مقادیر طیف اعداد( که این مقدار از دیدگاه هر پژوهشگری میدر نظر می  7

در نظر گرفته    5/5،  مقدار آستانه،  های پیشین و طیف مورد استفادهپژوهش  بر اساس  در تحقیق حاضر.  باشد

 .  شد

ای توساط چانگ  روشای با عنوان روش تحلیل توساعه  1992در ساال   چانگ: تحلیل سللسلله مراتبی فازیروش  

،  اعداد مورد اساتفاده در این روش.  شاد  دادهاین روش توساط خود وی بهبود   1996ساال    دربعدها  .  ه گردیدئارا

  تحلیل سالساله مراتبی هایروشساایر  چانگ با   مراحل روش سالساله مراتبی فازی.  اعداد مثلثی فازی هساتند

  و تعیین وزن نهایی است که چانگ از مفهوم درجه امکان   سازینرمالتنها بحث اصلی  . های بسیاری داردتفاوت

مراحل انجام این روش عبارت اساات از )شاایری و  . (1393،  نموده اساات )حبیبی و همکارانپذیری اسااتفاده  

 (:2۰11، 3تزِنگ و هوانگ  -1397،  گودرزی و همکاران -139۸،  همکاران

در این مرحله سااختار سالساله مراتب تصامیم با اساتفاده از ساطوح    ترسلیم درخت سللسلله مراتبی: - 1مرحله 

 .  شودترسیم می  معیار و گزینه،  هدف

 

 
1  . Jassbi & et. al 

2  . Threshold 
3. Tzeng & Huang 

 

https://parsmodir.com/mcdm/fahp-buckley.php
https://parsmodir.com/mcdm/normalization.php
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مقایسااات زوجی با    ماتریس،  گیرندهبا اسااتفاده از نظر تصاامیم  زوجی:  مقایسلات  ماتریس  تشلکیل - 2مرحله 

شاود که در شاکل  تشاکیل می  گیرندهتصامیم  بر اسااس نظرات چندین،  5رابطه ،  مثلثی  گیری از اعداد فازیبهره

 آمده است: 3
 

 

 

 (2011،  تزِنگ و هوانگ) ماتریس مقایسات زوجی فازی :2شکل 

 . است  jنسبت به  iتعداد افراد نظر دهنده در مورد اولویت درایه    ماتریس که در این

اسااتفاده   3جدول    و اعداد فازی  زوجی از عبارات کلامی  : برای انجام مقایساااتطیف مورد اسللتفاده پهوه 

 . استشده

محاسابه   4گیرندگان به صاورت شاکل    حساابی نظرات تصامیم  میانگین حسلابی نظرات: میانگین - 3مرحله 

 گردد:می

 

 گیرندگان : میانگینحسابی نظرات تصمیم3شکل 

i, j=1, 2, …, n aij (6)رابطه  =  
∑ aijk

pij

k=1

Pij
 

 شود:( محاسبه می7: مجموع عناصر سطرها با استفاده از رابطه )محاسبه مجموع عناصر سطر - 4مرحله 
i, j=1, 2, …, n si ( 7)رابطه  =  ∑ aij

n
j=1 

 گردند:نرمالیزه می  ۸: مجموع سطرها با توجه به رابطه سازی کردننرمال - 5مرحله 

 i=1, 2, …, n ( ۸)رابطه 

 

 گردد:(  محاسبه می9( به صورت رابطه )۸نشان دهیم رابطه ) (li , mi , ui)را به صورت    در صورتی که  

 ( 9)رابطه 
 

هاا  µiرا نسااابات باه ساااایر  iµ: درجاه احتماال بزرگتر بودن هر  تعیین درجله احتملال بزرگتر بودن  - 6مرحلله  

نسااابت به   u2,m2=(l2µ,2(  فازی  درجه احتمال بزرگتر بودن عدد مثلثی.  گویندمی  d'(Ai)محاسااابه و به آن 

 برابر است با:  µ1=(l1,m1,u1)  فازی  عدد مثلثی

 ( 1۰)رابطه 
 

 ( بیان کرد:11مترادفاً به صورت رابطه ) توان( را می1۰رابطه ) 

  ( 5)رابطه 

~ 

~ ~ 
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 ( 11)رابطه 

 

 .  باشدمیو  مختصات بالاترین نقطه در منطقه اشتراک و برخورد دو تابع عضویت dکه 

 

 
 مثلثی  : اولویت دو عدد فازی4شکل 

درجه احتمال  .  ضروری است  V(M2 ≥ M1), V(M1≥M2)  محاسبه هر دو مقدار   M2و    M1  مقایسه   برای

به صورت رابطه    (Mi ; i = 1,2,…,K)عدد فازی محدب دیگر  Kاز    (M)بزرگتر بودن یک عدد فازی محدب  

 شود: می ( تفکیک12)
  ( 12)رابطه 

  

 

 

( به دست  13های نرمال شده با استفاده از رابطه )وزن، هابا نرمالایز کردن بردار وزن نرمال کردن:  -7مرحله  

 .  آیندمی

 ( 13)رابطه 

 

 .  آیدها به دست میماتریس اوزان تمامی،  فرایند با تکرار این.  وزن قطعی )غیرفازی( هستند،  های فوقوزن

 . آیدنهایی به دست می هایوزن،  گزینه و معیارها هایوزن با ترکیب ترکیب اوزان: - 8مرحله 

 ( 14)رابطه 

 

از روش گوگوس و بوچر استفاده    و سیستمی آنلاین  جهت سازگاری جداول مقایسات زوجی نیز بصورت اتوماتیک

 . استشده

 

 هاتحلیل داده
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شدن به بندر  تبدیل برای عامل مؤثر بر توسعه بندر    34های پیشین  پژوهش بررسیبا استفاده از  ،  این تحقیق  در

قالب   در  را  بندر   5هاب  روساخت  و  )زیرساخت  اصلی  اقتصاد،  دسته  تسهیلات،  پسکرانه  و  موقعیت  ،  خدمات 

پرسشنامه دلفی    12و دریافت  ؛ سپس با توزیع  ند گردیدشناسایی   های دولتی(جغرافیایی و مدیریت و سیاست 

ترتیب انتخاب طیف فازی مناسب و تجمیع نظر  هدر مرحله اول و دوم ب،  بر این اساس.  شدند سازیبومی فازی

 .  ( صورت پذیرفتهای قبلیقسمت( در 3( و )2)،  (1خبرگان )با استفاده از روابط )

 نهایی نظرات خبرگان نتیجه   یین گردیده وتع  5/ 5آستانه پذیرش  ،  با توجه به طیف مورد استفاده  در این پژوهش

 :اندآورده شده 4زیر عامل بود که در جدول شماره  34از میان  زیرعامل  19تایید 

 )تحقیق جاری(  سازی عوامل: نتیجه بومی4ل وجد

 نتیجه  عددقطعی  حدپایین حدوسط  حدبالا ( FSزیرعامل ) ردیف

79/5 9 تعداد و انواع مختلف اسکله  1  3 94/5  پذیرفته شد  

17/6 9 عمق اسکله 2  3 ۰6/6  پذیرفته شد  

۰4/6 9 تجهیزات تخلیه و بارگیری 3  3 ۰2/6  پذیرفته شد  

17/4 9 انبار مسقف و روباز  4  1 72/4  رد شد  

92/5 9 ساختار تبادل الکترونیک داده  5  3 97/5  پذیرفته شد  

33/4 9 اپراتورهای متنوع کشتیرانی  6  1 7۸/4  رد شد  

92/3 7 پشتیبانی و تدارکات در پسکرانه  7  1 97/3  رد شد  

79/5 9 وضعیت سیاسی و اقتصادی  ۸  3 94/5  پذیرفته شد  

9 

صنعتی و  ، مناطق آزاد تجاری

،  تولیدی )وجود بازارهای مستعد

 بندی( مکان ارزش افزوده و بسته 

9 ۰۸/4  1 69/4  رد شد  

71/2 5 های گردشگری و توریستی جاذبه 1۰  1 91/2  رد شد  

11 
هوایی و ریلیبا سایر  ، ارتباط زمینی 

 کشورها 
9 17/6  3 ۰6/6  پذیرفته شد  

67/5 3 5 9 نیروی انسانی متخصص و کارا  12  پذیرفته شد  

67/5 3 5 9 امنیت و ایمنی  13  پذیرفته شد  

3۸/4 9 بازاریابی مناسب  14  1 79/4  رد شد  

79/3 6 خدمات لجستیکی  15  1 59/3  رد شد  

3۸/3 5 توازن در کانتینر ورودی و خروجی  16  1 13/3  رد شد  

42/5 9 زمان و سرعت عملیات 17  3 ۸1/5  پذیرفته شد  

1۸ 

عوارض  ، ها های بندری )هزینهمشوق

،  تخلیه و بارگیری، و تعرفه بندری

 ترانشیپ و غیره( ، انبارداری

9 46/5  3 ۸2/5  پذیرفته شد  

25/5 9 خدمات کارفرمایی مناسب  19  3 75/5  پذیرفته شد  

67/5 9 تسهیلات گمرکی  2۰  3 ۸9/5  پذیرفته شد  

21 

های  تسهیلات بین سازمانی )سازمان

مختلف مثل نیروی انتظامی و  

، شهرداری، بانک، حفاظت و بازرسی 

 شرکت نفت و غیره( ، فرمانداری

9 71/5  1 24/5  رد شد  

22 
تجارت و تسهیلات تجاری و ترانزیت  

 بدون مرز 
7 13/4  1 ۰5/4  رد شد  
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75/5 9 نزدیکی به مسیرهای اصلی کشتیرانی  23  3 92/5  پذیرفته شد  

33/3 9 هوایی وشرایط جوی آب 24  1 44/4  رد شد  

25 
مرکزیت داشتن بندر نسبت به سایر  

 بنادر 
9 63/5  3 ۸6/5  پذیرفته شد  

26 
موقعیت استراتژیک بندر در شبکه  

 ای جهانی و منطقه
7 42/3  1 ۸1/3  رد شد  

79/4 9 نوع مدیریت و مالکیت بندر  27  1 93/4  رد شد  

2۸ 
سیاسی و  ، های مالیحمایت

 اجتماعی 
9 ۸۸/5  3 96/5  پذیرفته شد  

29 

مشی دولت )سیاست خودکفایی خط

درهای باز و تغییر در ، و دانش بنیان 

 نرخ برابری ارز( 

9 92/5  3 97/5  پذیرفته شد  

21/3 9 تولید ناخالص داخلی  3۰  1 41/4  رد شد  

۰5/6 9 گذاری داخلی و خارجی سرمایه 31  5 6۸/6  پذیرفته شد  

13/6 9 ثبات سیاسی داخلی و خارجی  32  3 ۰4/6  پذیرفته شد  

33 

ها جهت برقراری روابط  موافقت نامه

سیاسی و اقتصادی پایدار )نبود  

های تحریم و کاهش ممنوعیت

 وارداتی و صادراتی( 

9 5/5  3 ۸3/5  پذیرفته شد  

۸۸/4 9 سازی خصوصی 34  1 96/4  رد شد  

 

و    طراحی  پرسشنامه تحلیل سلسله مراتب فازی،  عامل فرعی  19عامل اصلی و    5  شامل ،  جدول فوق بر اساس

در مرحله  .  بندی شدنددهی و اولویتوزن عوامل و زیرعوامل،  نسخه کامل و قابل قبول  12پس از توزیع و دریافت  

گردد که درخت سلسله مراتبی پژوهش  درخت سلسله مراتبی ترسیم می،  اول روش تحلیل سلسله مراتبی فازی

 :استشدهآورده  6حاضر در شکل 

توسعه بندر در راستای هاب شدن
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بندر چابهار
 

 ( های تحقیقیافته) درخت سلسله مراتبی پهوه  :5شکل 
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نظر تمام خبرگان در قالب ماتریس مقایسات زوجی آورده شد  ، در مرحله دوم روش تحلیل سلسله مراتب فازی

  همچنین پایایی تمام جداول مقایسات زوجی.  و سپس در مرحله سوم میانگین حسابی نظرات محاسبه گردید

بر اساس روش   فازی افزار آنلاین تحلیل سلسله مراتبو به وسیله نرم  از طریق روش بررسی گوگوس و بوچر

انجام  سافت موجود در وبسایت  چانگ یافتهبسط با  .  گردید گستر  بودند که  ناسازگار  از جداول  تعداد معدودی 

.  تغییر یافتند،  حاصل گرددها به نحوی که سازگار  داده،  هماهنگی خبرگان پاسخگو و با اعمال نظر مجدد آنها

با توجه به نظر .  است  چانگ در ذیل )به عنوان نمونه( آمده فازی روش تحلیل سلسله مراتب  3و    2نمونه مرحله  

  با استفاده از میانگین  " موقعیت جغرافیایی نسبت به یکدیگر" مربوط به در رابطه با مقایسه زیرعوامل  گانخبر

در  ،  گستر محاسبه نمودهسافت آنلاین وبسایت   فازیافزار تحلیل سلسله مراتبنرم،  که به صورت اتوماتیک   حسابی

 : استشدهآورده  5 جدول

 "نسبت به یکدیگر موقعیتجغرافیایی": میانگین حسابی مقایسات زوجی زیرعوامل عامل  5جدول 

 مرکزیت داشتن بندر نسبت به سایر بنادر  نزدیکی به مسیرهای اصلی کشتیرانی  شدن هابتوسعه بندر چابهار در جهت 

 ( 5/۰-5۸/1-7) ( 1-1-1) نزدیکی به مسیرهای اصلی کشتیرانی 

 ( 1-1-1) ( 14/۰-63/۰-2) مرکزیت داشتن بندر نسبت به سایر بنادر 

 سازگار( ) 0gCR                       041. : 0mCR : .085               نرخ ناسازگاری:              

 

افزار به صورت اتوماتیک  نرمدر   روش تحلیل سلسله مراتب فازی  سایر مراحل،  و داده های مشابه  5 بر طبق جدول

در جدول    و   اوزان نهایی و رتبه عوامل اصلی  6در جدول    و  استشدهانجام   این روشهای  و با استفاده از فرمول

 : استشدهآورده  نهاآ زیرعوامل رتبه و وزن  7

 : وزن نهایی و رتبه عوامل اصلی 6جدول 

 زیرعاملوزن  زیرعاملنام  رتبه

 22/۰ زیرساخت و روساخت بندر  2

 21/۰ اقتصاد -پسکرانه  3

 17/۰ خدمات و تسهیلات  4

 16/۰ موقعیت جغرافیایی  5

 24/۰ های دولتی مدیریت و سیاست 1

 در هر عامل اصلی  : وزن نهایی و رتبه زیرعوامل7جدول 

 زیرعاملوزن  زیرعاملنام  رتبه عوامل اصلی 

زیرساخت و  عامل اصلی 

 روساخت 

 25/۰ تعداد و انواع مختلف اسکله  3

 29/۰ عمق اسکله  1

 2۸/۰ تجهیزات تخلیه و بارگیری  2

 1۸/۰ ساختار تبادل الکترونیک داده  4

 27/۰ وضعیت سیاسی و اقتصادی  2 اقتصاد -پسکرانه 

 2۸/۰ هوایی و ریلی ، ارتباط زمینی 1

 23/۰ نیروی انسانی متخصص و کارا  4

 24/۰ امنیت و ایمنی  3

 259/۰ زمان و سرعت عملیات  1
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 زیرعاملوزن  زیرعاملنام  رتبه عوامل اصلی 

عامل اصلی خدمات و  

 تسهیلات 

 242/۰ بندری   هایمشوق 4

 245/۰ خدمات کارفرمایی مناسب  3

 255/۰ تسهیلات گمرکی  2

 55/۰ نزدیکی به مسیرهای اصلی کشتیرانی  1 جغرافیایی  موقعیت

 45/۰ مرکزیت داشتن بندر نسبت به سایر بنادر  2

عامل اصلی مدیریت و  

 های دولتی سیاست

 1993/۰ سیاسی و اجتماعی ، های مالیحمایت 3

 2۰1/۰ مشی دولت خط 2

 196/۰ گذاری داخلی و خارجی سرمایه 5

 2۰5/۰ ثبات سیاسی داخلی و خارجی  1

 1992/۰ ها نامهموافقت  4

 

آورده    ۸به صورت کلی در جدول    شدن   هابزیرعوامل نسبت به توسعه بندر چابهار در جهت    در پایان رتبه همة 

 :استشده

 : رتبه زیرعوامل نسبت به هدف پهوه 8جدول 

 زیرعاملوزن  زیرعاملنام  رتبه

 ۰۸91/۰ نزدیکی به مسیرهای اصلی کشتیرانی  1

 ۰729/۰ مرکزیت داشتن بندر نسبت به سایر بنادر  2

 ۰643۸/۰ عمق اسکله  3

 ۰61272/۰ تجهیزات تخلیه و بارگیری  4

 ۰563۸۸/۰ تعداد و انواع مختلف اسکله  5

 ۰5636۸/۰ هوایی و ریلی ، ارتباط زمینی 6

 ۰55744/۰ وضعیت سیاسی و اقتصادی  7

 ۰49۰۸۸/۰ امنیت و ایمنی  ۸

 ۰4۸5۸5/۰ ثبات سیاسی داخلی و خارجی  9

 ۰47637/۰ خط مشی دولت  1۰

 ۰471632/۰ سیاسی و اجتماعی ، های مالیحمایت 11

 ۰471631/۰ ها موافقت نامه 12

 ۰46592/۰ نیروی انسانی متخصص و کارا  13

 ۰46452/۰ گذاری داخلی و خارجی سرمایه 14

 ۰442۸9/۰ زمان و سرعت عملیات  15

 ۰436۰5/۰ تسهیلات گمرکی  16

 ۰41۸95/۰ خدمات کارفرمایی مناسب  17

 ۰413۸2/۰ بندری   هایمشوق 1۸

 ۰3996/۰ ساختار تبادل الکترونیک داده  19

 

  شدنتبدیل  برایعوامل مؤثر بر توسعه بندر چابهار  بندی  بر اساس اولویت،  آمده است  ۸همانگونه که در جدول  

های بعدی به  رتبه. نزدیکی به مسیرهای اصلی کشتیرانی رتبه یک را به خود اختصاص داده است، به بندر هاب

بنادر به سایر  بندر نسبت  به مرکزیت داشتن  اسکله،  ترتیب  بارگیری،  عمق  و  تخلیه  انواع  ،  تجهیزات  و  تعداد 

ثبات سیاسی داخلی  ، امنیت و ایمنی، وضعیت سیاسی و اقتصادی، هوایی و ریلی، ارتباط زمینی، مختلف اسکله

نیروی انسانی متخصص و  ،  ها نامهموافقت،  سیاسی و اجتماعی،  حمایت های مالی،  خط مشی دولت،  و خارجی
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،  خدمات کارفرمایی مناسب،  تسهیلات گمرکی،  زمان و سرعت عملیات،  گذاری داخلی و خارجیسرمایه،  کارا

 آمده است:  1وضعیت زیرعوامل در نمودار . گیردهای بندری و ساختار تبادل الکترونیک داده تعلق میمشوق

 

 : وضعیت اوزان نهایی زیرعوامل1نمودار 

 تحلیل  گیری و نتیجه

عامل مؤثر بر توساعه بندر چابهار   34،  مطالعات میدانی و مشاورت با خبرگان این حوزه ،  پس از بررسای پیشاینه

،  پساکرانه و اقتصااد،  زیرسااخت و روسااخت بندرشاامل   دساته اصالی   5در قالب  ،  به بندر هاب  شادنتبدیل برای

ساپس با توزیع  .  گردیدندهای دولتی شاناساایی  موقعیت جغرافیایی و مدیریت و سایاسات،  خدمات و تساهیلات

به انتخاب   بعدیدر مرحله .  ها پرداخته شاادتحلیل دادهودلفی فازی و دریافت آنها به تجزیه  هایپرسااشاانامه

 .  مبادرت ورزیده شد طیف فازی مناسب و تجمیع نظر خبرگان

در  .  تعلق گرفتهای دولت  اولویت اول از بین عوامل اصالی به مدیریت و سایاسات، های پژوهشبر اسااس یافته

رساد که جهت  بحث کلان سایاسات امور بندری و دریایی دولت ایران در این اوضااع کاملاً معقولانه به نظر می

های دولتی در این راساتا نقش بسایار مهمی  نامهها و آیینبخشانامه،  دساتورات،  بندر چابهار  شادنهابتوساعه و 

به صاااورت غیر مساااتقیم مورد تأکید قرار گرفته    (1391کیانی مقدم و همکاران )عامل در پژوهش   این.  دارد

ریزی اساتراتژیک اشااره نموده که این  گذاری و برنامهنیز به سایاسات  (1395حبیبی داوان و همکاران ). اسات

( در هر سااه پژوهش خود به 1396)  ساالطانی و همکاران.  دهدالذکر را نشااان میمورد نیز اهمیت عامل فوق

بر  حساین. اندهای بندر به عنوان عامل و حتی چالش مهمی در دساتیابی به هاب توجه نمودهمدیریت و سایاسات

( عوامال سااایااسااای و مادیریتی را بررسااای نموده و در  139۸و    1397هاای خود )و همکااران نیز در پژوهش

های بازرگانی  ( نیز مدیریت و اساتراتژی139۸پور )عساکری و حساین. اندبنادر عامل مهمی برشامرده  شادنهاب

آبادی  تأکید اصلی پژوهش زارع زردینی و شمس اسفند.  اندمهم دانسته  شدنهابرا به عنوان دو عامل اصلی در 

( اساتراتژی خطوط  2۰11)  1ویلمزمِیر. ریزی در جهت توساعه بنادر بوده اساتها و برنامهر سایاسات( ب1399)

( نیز عملکرد مدیریت  2۰14)  2پویگ و همکاران. را عامل مهمی در موفقیت بندر عنوان نموده اسات  کشاتیرانی

( معیار ساایاساای و مدیریت بندر را در جهت توسااعه و  2۰15)  3دیک نورا نقشاای غیرقابل انکار دانسااته و 

، (  2۰17)  5شیپر و همکاران،  (2۰16) 4محققان دیگر نظیر یانگ و چن. استشناسایی کرده اثربخش شدنهاب

 
1. Wilmsmeier 

2. Puig et al. 

3. VanDyck 

4. Yang & Chen 

5. Schipper et al. 
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( نیز همگی یا به صاورت کاملاً مساتقیم یا  2۰1۸( و کاویراتنا و همکاران )2۰17)  2چِن و پَک ،  (2۰17)  1مالیک 

بنادر    شادنهابهای کلان در توساعه و ها و اساتراتژیسایاسات، غیرمساتقیم اشااره به اهمیت بالای عامل مدیریت

،  سااایااسااای و اجتمااعی،  های مالیحماایت،  توان اذعان نمود که نوع مدیریت و مالکیات بنادرپس می.  اندنموده

تجارت آساان و  ،  تغییر در نرخ برابری ارز و  درهای باز،  و دانش بنیان  سایاسات خودکفاییمانند   دولت مشایخط

ایجااد ثباات  ،  گذاری داخلی و خارجیتشاااویق به سااارمایه،  افزایش در تولیاد ناخالص داخلی،  بدون مرز و غیره

و    روابط ساایاساای  و بهبود جهت برقراری ی متنوعهانامهموافقتانعقاد  ،  ساایاساای در داخل و خارج از کشااور

های وارداتی و صاادراتی  های ظالمانه و کاهش ممنوعیتبا کشاورهای مختلف جهت رفع تحریم  پایدار  اقتصاادی

توانند نقش مؤثر و مفیدی را  همگی می،  به این بخش  امورساازی و واگذاری  بر صالاحدید و افزایش خصاوصای بنا

 .  ایفا نمایند

نقش زیرسااخت و روسااخت جهت  .  اولویت دوم از بین عوامل اصالی به زیرسااخت و روسااخت بندر تعلق گرفت

.  ساتامورد تأیید و تأکید محققان قرار گرفته  (2)جدول شاماره    های بررسای شادهدر اغلب پژوهشتوساعه بندر  

.  تواند انکار نمایدشارط موفقیت اسات و این موضاوع را کسای نمیای پیشروز در هر عرصاهداشاتن امکانات به

ها و  زیرسااخت،  فارسهای سانگین کشاورهای شاورای همکاری خلیجگذاریکارشاناساان بانک جهانی سارمایه

حمد  ،  صالاله در عمان،  ساعودیملک عبدالله عربساتان  بنادرفناوری بندر کانتینری را عاملی کلیدی در توفیق  

انبار  ،  بارگیریوتجهیزات تخلیه،  عمق اسااکله،  تعداد و انواع مختلف اسااکله.  داننددر قطر و خلیفه در ابوظبیمی

سااختار تبادل الکترونیک داده و اپراتورهای متنوع کشاتیرانی در این پژوهش شاناساایی شادند  ،  مساقف و روباز

اند و همگی در بندر چابهار به نوبه خود سبب پیشرفت در جهت توسعه که از نظر محققین عواملی اثرگذار بوده

،  های اصالی مسائولین امر جهت توساعه زیرسااخت و روسااخت در بنادرتدر این زمینه سایاسا .  خواهند شاد

همواره  ، بندر چابهار با ایجاد بساتر لازم برای همکاری با بخش خصاوصای.  واگذاری به بخش خصاوصای بوده اسات

گذاری بخش دولتی  های بندری و مکمل ساارمایهها و روساااختزیرساااخت گذاراین بخش را به عنوان ساارمایه

های مهم جذب ترافیک کشاتی و کالا  توان به طرحگذاری میهای سارمایهشاناخته اسات و از جمله این فرصات

 نیافتگیهای اتاق بازرگانی ایران حاکی از آن اساات که تحریم و توسااعههای مرکز پژوهشارزیابی. نموداشاااره  

،  در چندساال اخیر. به میان نیایددر بنادر منطقه  های بنادر کشاور باعث شاده تا نامی از بنادر ایران زیرسااخت

های  های مختلف بندری برای جذب و کاهش هزینههای زیربنایی و تأسایساات بسایار مطلوبی در زونزیرسااخت

،  های مختلف از جمله صنعتیگذاری در زونهای سرمایهایجاد فرصت و هدف آن استشدهگذاری انجام  سرمایه

پس بندر چابهار را  . بوده اسااتگذاری و مشااارکت بخش خصااوصاای های جذب ساارمایهزمینه،  نفتی و معدنی

مند  روسااختی به هاب اول منطقه تبدیل نمود و این مهم نیاز و توان با توساعه ساریع در بخش زیرسااختیمی

 . است  در سطح کلان حمایت ها و سیاستگذاری

که به خوبی  های بسایار مناسابفرصاتاین  یکی از . اقتصااد تعلق گرفته اسات و  اولویت ساوم به عامل پساکرانه

های  اسات و با توجه به مزیت  بنادر پساکرانه،  گرددگذاران بخش خصاوصای سااز جذب سارمایهتواند زمینهمی

ونقل  بهبود وضاعیت حمل  همچنین.  توان در این مسایر گام برداشاتمی،  وجود داردچابهار  متعددی که در بندر  

اسات و به همین دلیل باید در مسایر پویایی و    در توساعه اقتصااد دریامحورمقوله بسایار مهمی  ،  دریایی کشاور

،  (1392هراتی مختاری و همکاران )های بررساای شااده از جمله  در اکثر پژوهش. نمودحرکت  چابهاررونق بندر

جهاندار  ،  (1396)و همکاران    سااالطانی، (1394دری برنجگانی و همکاران )، (1393باوقار زعیمی و رضاااایی )
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2. Chen & Pak 
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،  (2۰11)  1بومنوته،  (139۸( و ساایاره و خسااروانی )1397بر و همکاران )حسااین،  (1397لاشااکی و همکاران )

  2بیوتون و همکااران ،  (2۰1۸کااویراتناا و همکااران )،  (2۰17)  ماالیاک ،  (2۰16یااناگ و چن )،  (2۰15دیاک )نو

این  لذا با .  اندبنادر مؤثر دانسااته  شاادنهاب( این عامل را در توسااعه و  2۰22)  3( و هوانگ و همکاران2۰2۰)

های دولتی و پساکرانه و اقتصااد عواملی هستند که در بندر چابهار نقش مهمی پس از مدیریت و سیاست، وجود

توسعه مؤثر پسکرانه و اقتصاد نیز کمک شایانی به توسعه ،  دوها و روسااخت بندری دارند و در پی اینزیرسااخت

 . بندر چابهار خواهد نمود

  های بررساای شاادهپژوهش اغلبدر  به عنوان عامل چهارم و پنجم  و موقعیت جغرافیایی   خدمات و تسااهیلات

  در بنادر چاابهاار باا توجاه باه موقعیات جغرافیاایی .  انادمورد تاأییاد و تاأکیاد محققاان قرار گرفتاه  (2جادول شااامااره  )

عامل  قوت و  را تبدیل به یک نقطه موهبتتواند نحوه استفاده از این  های دولت میسیاست،  و اساتراتژیک   خاص

عامل موقعیت جغرافیایی در بندر چابهار با توجه به کریدورهای شارق و  .  نماید  کشاور بعدیرهایی از درآمد تک 

ای برای کشاورهای شارق آسایا و اروپای غربی یک  غرب و شامال و جنوب و فواصال زمانی و مکانی و حتی هزینه

محساوب شاده و پس   مزیتیک   باکیفیتخدمات و تساهیلات  ،  از طرفی در هر ساازمان.  می باشادنظیرفرصات بی

بندر چابهار  . ماندگاری و وفاداری آنها در گرو ارائه ساطح بالایی از خدمات و تساهیلات اسات،  از جذب مشاتری

الذکر در  های کلان و خرد در جهت توساعه آن با توجه به موارد فوقنیز از این قاعده مساتنثی نیسات و سایاسات

 . این برهه زمانی برای کل کشور مفید خواهد بود

پیشنهادات کاربردی و عملی جهت توسعه بندر چابهار  ،  هابندیاین تحقیق و اولویت بر اسااس نتایج کسب شده

 است: ارائه شده به بندر هاب  شدنتبدیل برای

 .  دسترسی هایآهن و جادهراه مانند زیرساختی هایاتمام پروژه .1

 های کشتیرانی جهت فعال نمودن خط لاینرهمکاری و ارتباط منظم با شرکت .2

 های بندر و پسکرانه بندر چابهار  گذاری در بخش زیرساخت و روساختسرمایه .3

 های قوییدکش  خریداری،  تسمه نقاله،  کریننصب گنتری .4

فعال نمودن اسااکله  ،  تخلیه و بارگیری کالای بوژه )محموله ترافیکی(،  تعبیه اسااکله برای مواد معدنی .5

 فعال نمودن اسکله مسافربری،  رورو

 کشوری و کشورهای همسایه(  شدن به ریلآهن )متصل  احداث خط ریل .6

حاکمیتی در مناطق آزاد جهت حضاور   قوانین  کاهش،  محدودکننده  کاهش قوانین سایاسای و اقتصاادی .7

 ،  هاتحریم نمودن برطرف تلاش برای،  خارجی  گذارانسرمایه

 های درهای باز و تغییر در نرخ برابری ارز اعمال سیاست .8

ها و اعلان به کمبودها و عدم انطباق،  همکاری و هماهنگی بین سااازمانی جهت شااناسااایی مشااکلات .9

 . منابع مالی و رفع موانع،  های ذیربط برای تأمین امکاناتارگان

 خارجی فعال در بندر چابهار  هایشرکت  اصلاح و بازنگری در قرارداد .10

 های تابعهجذب و پرورش نیروی انسانی ماهر در سازمان و شرکت .11

بکاارگیری تجهیزات پیشااارفتاه و  ،  ایجااد پنجره واحاد در بنادر،  هاای بنادری و گمرکیکااهش فرآیناد .12

 ها در اسکله  خودران در بندر از جمله برای پهلودهی کشتی
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روز جهت بازرسای و ترخیص اساتفاده از تجهیزات به،  های گمرکیهای مالیاتی در رویهاعمال معافیت .13

 کالا

،  نظارت مساتمر بر اجرای بندهای قرارداد،  المللیهای معتبر بینشاناساایی و انعقاد قرارداد با شارکت .14

 ها در بحث عملیات و استانداردهاارزیابی و سنجش مستمر کارایی شرکت

 . رسانی شودالمللی اطلاعها در سطح ملی و بینمشوق .15

و سااامانه    GCOMSو    APL سااامانه نمودنمتصاال،  GCOMS–CCMS  هایسااامانه  نمودنفعال .16

 به منظور کنترل محموله  RFIDفعال نمودن سیستم پلاک خوان،  ها به یکدیگرراهداری پایانه
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Abstract 

The current research has been conducted with the aim of identifying and prioritizing factors affecting the 

development of Chabahar port to become a hub port. Effective factors were identified using previous 

studies, field studies and consultation with experts in theindustry. The method of conducting the research 

is descriptive-survey in terms of implementation and applied in terms of purpose, which was done 

quantitatively. The statistical population includes professionals, employees, personnel, managers and 

customers of Chabahar port. Due to the fact that the sea and port industry has been selected with a specific 

case study, 12 respondent were selected as a sample. The researchers classified the identified 34 sub-factors 

into 5 main categories (port infrastructure & superstructure, economy & hinterland, services & facilities, 

geographical location and management & government policies). Then, using the Fuzzy Delphi method, the 

factors were localized and after analyzing the opinions of the experts, 19 sub-factors accepted and weighted 

and prioritized using the Fuzzy AnlyticHierarchy Process method. As a result, the priority of the main 

factors affecting the hubbing of Chabahar portwere determined; Management & government policies, port 

infrastructure & superstructure, economy& hinterland, services & facilities and geographical situation. 

Also, among the subsidiary,proximity to the main shipping routes, the centrality of the port compared to 

other ports, and the depth of the wharf have been ranked first to third, respectively.  

Keywords:Ports, Port Development, Hub, ChabaharPort, Hub Port 


